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o Kwaliteit & Certificering

Bij Logeerboerderij Het Witte Voorhuis B.V. geloven wij dat goede zorg begint met persoonlijke
aandacht, veiligheid en vertrouwen. In een kleinschalige en huiselijke omgeving bieden wij
logeeropvang en begeleiding aan kinderen.

Wij werken met een kwaliteitsmanagementsysteem volgens 1ISO 9001:2015. Dit helpt ons om onze
processen te bewaken, risico’s te beheersen en onze dienstverlening continu te verbeteren.

Kwaliteit betekent voor ons dat wij aandacht hebben voor:
e Veilige en verantwoorde begeleiding;
e C(Cliéntveiligheid en welzijn;
e Privacy en zorgvuldige omgang met persoonsgegevens;
e Deskundigheid en scholing van medewerkers;
e Goede samenwerking met ouders/verzorgers, gemeenten en zorgpartners;
e Het signaleren en verbeteren van knelpunten.

Wij blijven leren door feedback, evaluaties, incidentmeldingen, klachten, interne audits en
managementbeoordelingen te gebruiken voor verbetering.

Het kwaliteitsmanagementsysteem van Logeerboerderij Het Witte Voorhuis B.V. is door DigiTrust
gecertificeerd volgens I1ISO 9001:2015.

=/ Bekijk of download ons ISO 9001-certificaat.
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